POUCENIE O UPLATNENIi PRAVA SPOTREBITECA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
UZAVRETEJ PROSTREDNICTVOM ONLINE TRHU RoomIQ

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od
zmluvy uplynie po 14 difioch odo dia ked Vy alebo Vami urCena tretia osoba okrem dopravcu
prevezmete tovar alebo v pripade dodania viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke
oddelene, ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany
ako posledny a pri tovaru pozostavajuceho z viacerych Casti: ked Vy alebo Vami ur€ena tretia osoba
okrem dopravcu prevezmete poslednu Cast tovaru.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nds informujte o svojom rozhodnuti odstupit’
od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-
mailom) na adrese partnerského predajcu uvedenej na objednavke.

Na tento ucel mdzete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo
zaslali, jeho pouzitie vSak nie je povinné.

Ak mate zaujem, mbzete vyplnit a zaslat vzorovy formular na odstipenie od zmluvy alebo akékolvek
iné jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom nasho webového
sidla:

Ak vyuzijete tito moznost, prijatie odstupenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvanlivom
médiu (napriklad e-mailom).

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie
od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy,
vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny
druh doru&enia, ako je najlacnejSi bezny spésob dorulenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené
najneskér do 14 dni odo dna, ked nam bude doru€ené Vase oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy.
Uhrada bude uskuto&nena rovnakym sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym spdsobom uhrady, a to bez tuc¢tovania akychkolvek dalSich poplatkov.

S vratenim platby mézeme Cakat do vratenia tovaru spat na naSu adresu alebo do preukazania, ze ste
tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skér. ZaSlite nam tovar spat alebo ho prineste na nasu
adresu alebo odovzdajte najneskér do 14 dni odo dfia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota
sa povaZzuje za zachovanu, ak tovar odoS$lete spat’ pred uplynutim 14-dfovej lehoty. Priame naklady na
vratenie tovaru znaSate Vy. Zodpovedate len za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v désledku
zaobchéadzania s nim inym spésobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk&nosti tovaru



